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PRORROGAGAO EDITAL FAIFSul N2 078/2025
EXTENSIONISTA CONTEUDISTA/FORMADOR(A)

PROJETO PARA DESENVOLVIMENTO DE ACOES PARA IMPLEMENTAGAO DE POLITICA DE EDUCACAO DE
JOVENS E ADULTOS INTEGRADA A EDUCAGAO PROFISSIONAL — FIC EJA-EPT

A FUNDACAO ENNIO DE JESUS PINHEIRO AMARAL DE APOIO AO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA
E TECNOLOGIA SUL-RIO-GRANDENSE torna publica a abertura das inscricdes para o processo de provimento
de vagas e cadastro de reserva para as fungdes de EXTENSIONISTA CONTEUDISTA/FORMADOR(A), para
atuar nos cursos de Educac¢do de Jovens e Adultos (EJA) integrada a Educagdo Profissional, conforme TED
12341/2023.

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES
1.1 O processo seletivo serd regido por este Edital.

1.2 Ao efetivar a inscricdo, a(o) candidata(o) declara estar ciente do conteldo deste Edital e acata na
integra as suas disposicoes.

1.3 A participagdo no presente edital ndo implicara em redugdo das atividades normalmente
desempenhadas pela(o) candidata(o) na sua instituicdo de origem.

1.4 N3o é permitido o acumulo de bolsas para candidatas(os) ja participantes de programas de fomento a
estudo e pesquisa do governo federal, como bolsas do Fundo Nacional de Desenvolvimento da
Educacdo (FNDE) ou bolsas da instituicdo financiadas por esforco préprio. As(Os) candidatas(os)
deverdo estar atentas(os) para evitar a sobreposi¢ao de periodos de vinculagdo entre os programas.

1.5 O cancelamento dos cursos implicara automaticamente no cancelamento deste Edital.

1.6 Duvidas e informacdes poderdo ser encaminhadas para o e-mail eja.fic.sapucaia@gmail.com.

2. DAS VAGAS

2.1 O processo seletivo destina-se ao preenchimento de vagas para a funcdo de EXTENSIONISTA
CONTEUDISTA/FORMADOR(A) e formacdo de cadastro de reserva, conforme disposto no Anexo |, para
atender as necessidades de docéncia nas disciplinas a serem ofertadas nos cursos de Formacéo Inicial e
Continuada Recepcionista, Microempreendedor Individual e Operador de Computador.

2.2 As disciplinas mostradas no Anexo | terdo carga horaria de 50h cada, incluindo aulas, saidas de campo e
outras atividades de ensino.

2.3 No momento da inscricdo, a(o) candidata(o) deve indicar para quais disciplinas quer concorrer,
podendo se candidatar a tantas quantas sua formacgao a(o) habilitar.

2.4 Serdo chamadas(os) tantas(os) candidatas(os) quanto necessario para suprir todas as vagas disponiveis.
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2.5 A(O) candidata(o) selecionada(o), na ordem de classificacdo, tera a opcdo de escolher a quantidade de
vagas de seu interesse de acordo com o cronograma de ocorréncia das disciplinas de setembre outubro a
dezembro de 2626 2025.

2.6 Cada disciplina implica na remunera¢do de 2 bolsas, o que impede a concomitancia de disciplinas
ministradas pelo mesmo docente.

2.7 As ementas e os conteudos especificos das disciplinas sdo apresentados no Anexo Il.

2.8 Demais candidatas(os) classificadas(os) irdo compor cadastro de reserva e poderdo ser recrutadas(os)
conforme necessidade posterior, observando-se a ordem de classifica¢do.

2.9 O recrutamento previsto no item 2.5 objetivara ocupar vaga remanescente em qualquer das
disciplinas dos cursos para as quais a(o) candidata(o), segundo formacdo, estiver devidamente
habilitada(o).

3. DAS ATRIBUICOES E DA REMUNERAGAO

3.1 S3o atribuicdes do EXTENSIONISTA CONTEUDISTA/FORMADOR(A):

a) participar de capacitacdo especifica para o desempenho de sua fungao;

b) conhecer o Projeto Pedagdgico do Curso;

¢) ministrar as aulas e acompanhar as demais atividades de ensino relativas as disciplinas do seu curso;

d) acompanhar as atividades do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA);

e) realizar a correcdo das avaliagdes propostas;

f) elaborar material didatico para os mddulos do curso, planejando e publicando no AVA;

g) elaborar e publicar instrugdes as(aos) estudantes;

h) analisar os relatérios de regularidade e desempenho das(os) estudantes e propor procedimentos que
melhorem o seu rendimento;

i) participar de reunides com Coordenadoras(es) do Curso e Pedagdgicos;

j) produzir o Plano de Ensino contendo: Identificagdo, apresentagdo da disciplina, objetivo geral e
especificos, programa, metodologia, avaliacdo e bibliografia;

k) elaborar atividades avaliativas e complementares, com os critérios de correcao;
I) preparar materiais didaticos complementares em diversas midias;

m) participar das atividades relativas ao desenvolvimento e acompanhamento da disciplina e informar a
coordenacdo os problemas e eventuais dificuldades no desempenho da funcdo ou no AVA;

n) colaborar com publica¢des de pesquisas voltadas ao curso;

3.2 As atividades desempenhadas pelas(os) professoras(es) conteudistas/formadoras(es) devem ser
cumpridas em hordrios a serem distribuidos pela Coordenacdo de cada curso.

3.3 Os numeros e valores das bolsas estdo descritos no Quadro I.

Quadro | — Remuneracgao

Funcao Unidad Valor Valor total por
e Unitario disciplina
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Extensionis Valor/ RS RS
ta Més 1.300,00 2.600,00
Conteudista/For
mador(a)

4. DAS INSCRICOES

4.1 O Quadro |l mostra as datas do processo seletivo.

Quadro Il — Datas do processo seletivo do curso de Recepcionista,
Microempreendedor Individual e Operador de Computador

Inscricdes 23/69-a62/46 23/09 a 05/10
Homologacdo das inscri¢des 03/10 06/10

Prazo de recurso da homologacdo das inscri¢es de-03/46a065/46 07/10
Resposta aos recursos/Homologa¢do final das 06/46 08/10
inscri¢cdes e

Divulgacdo do resultado da analise curricular

Prazo de recurso do resultado da analise curricular 67446 09/10

Resposta dos recursos do resultado e homologacao 88/146 10/10
do resultado final

4.2 As inscrigdes serdo recebidas unicamente via correio eletronico e deverdo ser enviadas para o enderego
eja.fic.sapucaia@gmail.com. Abaixo as especificacdes do e-mail:

4.3 Assunto: EDITAL EJA-FIC - NOME DA(O) CANDIDATA(O)

Corpo do e-mail: Apresentar intengdo de inscricdo na selecdo de EXTENSIONISTA CONTEUDISTA EDITAL
FAIFSul N2 078/2025.

Anexos (em um Unico arquivo, formato PDF):

a) Ficha de inscri¢do preenchida (Anexo IV), disponivel em https://cutt.ly/KOfL6pa;

b) Cdpia dos documentos da formagdo minima exigida conforme Anexo [;
c) Copia da cédula de identidade — RG;
d) Cépia do cadastro de pessoa fisica — CPF;

e) Quadro de andlise curricular preenchido (Anexo V), disponivel em https://cutt.ly/GOfCLMt, e
documentos comprobatérios.

Obs.: N3do serdo pontuados os itens do curriculo que ndo apresentem os respectivos documentos
comprobatérios.

4.4 Serdao INDEFERIDAS as inscri¢cdes para as(os) candidatas(os) que:

a) Ndo possuam a formacgdo requerida, de acordo com a disciplina a qual esta se candidatando (conforme
Anexo I).

b) Estejam em gozo de afastamento profissional de qualquer ordem OU usufruam de redugdo de carga
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horaria para fins de capacitagdo, caso sejam servidoras(es) publicas(os).

Realizem a inscri¢do fora do prazo.

4.5 Ndo serd homologada a inscricdo da(o) candidata(o) que ndo apresentar a documentagdo exigida no
item (4.2).

4.6 Os recursos a este edital deverdo ser enviados, exclusivamente, para eja.fic.sapucaia@gmail.com com
base no modelo disponivel no Anexo lll, disponivel em https://cutt.ly/vOfNpUKk.

4.7 Os documentos originais que comprovem as atividades pontuadas na Analise Curricular, que compdem
o Quadro Ill, deverdo ser apresentados no momento de posse ao cargo, pelas(os) candidatas(os)
selecionadas(os).

5. DA SELECAO

5.1 O processo de selecao serd conduzido pelas Coordenagdes dos Cursos FIC EJA-EPT.
5.2 A Selegao consistira de Analise Curricular.

5.3 A Andlise Curricular compora 100% da pontuagao da concorréncia.

5.3.1 O Quadro lll mostra os itens que comporao a analise curricular.

5.3.2 Somente serdo considerados os pontos do titulo de pds-graduacdo de maior grau.

5.3.3 Para cada nivel de pds-graduacdo serd permitido pontuar uma Unica vez.A titulagdo utilizada como
formacdo minima exigida ndo sera aproveitada como pontuacdo da Andlise Curricular.

Quadro Il — Pontuacgdo da Analise Curricular
Item Pontos Valor
Maxim
0
Doutorado em Educacdo ou no eixo da disciplina pretendida 15
Mestrado em Educagdo ou no eixo da disciplina pretendida 10
Especializacdo em Educagdo ou no eixo da disciplina 6 1
pretendida 5
Aperfeicoamento em Educacdo ou no eixo da disciplina 4
pretendida
Graduacdo na grande area da vaga pretendida 3
Curso técnico no eixo tecnolégico da vaga pretendida 2
Curso técnico em andamento no eixo tecnolégico da vaga 1
pretendida
Experiéncia profissional ndo-docente na area pretendida 0,3 por
més
Docéncia na modalidade de Educagao de Jovens e Adultos 0,6 por
més
3
Docéncia na Educagdo Basica e/ou Educagdo Profissional 0,3 por 0
més
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Docéncia no Ensino Superior e Pés-Graduagao 0,2 por
més
Coordenacdo de curso da modalidade de Educagdo de 0,2 por
Jovens e Adultos més
Publicagdo de artigo em periddico cientifico relacionado a 2 por
area pretendida, com ISSN artigo
Publicacdo de livro, apostila, compéndio, manual ou afins na 1 por
area pretendida, com ISBN publicaca
° 1
Participacdo em Eventos de forma¢do em Educacdo de 5
Jovens e Adultos (Painéis, Congressos, Conferéncias, 1 por
Simpdsios, Seminarios, Encontros, Féruns etc.) evento
Cursos de capacitagcdo em Educagdo de Jovens e Adultos com 2 por
no minimo 40h curso

5.5 Tornam-se sem nenhum efeito as atividades que constem no Curriculo e que ndo forem devidamente
comprovadas quando da conferéncia dos documentos, podendo, assim, ser alterada a pontuagdo da(o)
candidata(o).

6. DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

6.1. No caso de empate, serdo critérios de desempate, nesta ordem:

a) Maior tempo de exercicio de docéncia na EJA;

b) Maior tempo de exercicio de docéncia na Educagdo Basica e/ou Educagdo Profissional;

c) Maior idade;

d) Sorteio.

7. DA DIVULGAGAO DOS RESULTADOS

7.1 A divulgacdo dos resultados finais sera realizada na pagina do http://www.ifsul.edu.br/fundacoes, de
acordo com o cronograma do Quadro Il

8. DA VALIDADE DO PROCESSO SELETIVO

8.1 O processo seletivo simplificado serd valido por 01 (um) ano a contar da data da homologacdo do
resultado final, prorrogdvel por igual periodo, a critério da Instituicao.

9. DISPOSICOES GERAIS

9.1 Eventuais mudangas neste edital serdo realizadas através de editais de retificacdo ou editais
complementares.

9.3 Casos omissos serao julgados pela Comissao de Selegao deste Edital.
Documento assinado digitalmente

g ub ALICE BIERHALS BAUSCH
Data: 02/10/2025 16:08:03-0300
Verifique em https://fvalidar.iti.gov.br PeIOtaSI 02 de OUtUbro de 2025

Alice Bausch
Coordenador Geral do Projeto
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Osmar Renato Brito Furtado
Presidente da FAI / IFSUL
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coDI CURSO DISCIPLINA PREVISAO DE MUNICiPIO N2 Requisitos minimos*

GO OFERTA DE

DA VAG

VAGA AS

SS01 Recepcionista Comunicagdo TERCA (manha) Sapu 01 Curso técnico de nivel médio concluido no eixo de Gestdo e Negdcios com
técnica e SEXTA (noite) caia do experiéncia em docéncia de no minimo 1 ano OU Curso Superior em

atividades de Sul andamento ou concluido na drea de Ciéncias Sociais Aplicadas ou Gest&o
Vls'Fa tecnica e Negdcios, ou Linguistica, Letras e Artes, ou em area afim.
SABADOS
(manhd ou
tarde)

SS02 Recepcionista Nogd TERCA (manha) Sapu 01 Estudante do ultimo ano de curso técnico de nivel médio no eixo de
es de e SEXTA (noite) caia do Informacdo e Comunicacdo OU curso técnico de nivel médio concluido no
infor atividades de Sul eixo de Informagdo e Comunica¢do OU Curso Superior iniciado ou em
matic V';'Fa I\ec(r)];ca andamento ou concluido na area de Ciéncia da Computacdo ou
a (mAaBnhDé ou Informagdo e Comunicacdo ou em area afim OU Curso Superior em

tarde) qualquer area de conhecimento com experiéncia técnica ou docente
comprovada na area de Informatica.

SS03 Recepcionista Sujeitos da TERCA Sapu Cadastr | Licenciatura nas areas de Ciéncias Humanas ou Educagao OU bacharelado
EJA: sujeitos (manha) e caiado o nas areas de Ciéncias Humanas ou Educacdo com experiéncia em
do trabalho e SEXTA (noite) Sul reserva | docéncia de no minimo 1 ano.
da cidadania atividades de

visita técnica
SABADOS
(manh3 ou
tarde)
SS04 Recepcionista Relacionament TERCA (manha) Sapu Cadast | Curso técnico de nivel médio concluido no eixo de Gestdo e Negdcios com
o interpessoal e e SEXTA (noite) caiado ro experiéncia em docéncia de no minimo 1 ano OU Curso Superior em
servicos de atividades de Sul reserva  andamento ou concluido na area de Ciéncias Sociais Aplicadas ou Gestdo
recepgao visita técnica e Negdcios, ou em area afim.

SABADOS
(manhd ou
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tarde)
SS01 Operador de Hardwar QUARTA Sapu 01 Estudante do ultimo ano de curso técnico de nivel médio no eixo de
Computador e, (tarde) e caia do Informagdo e Comunicagdo OU curso técnico de nivel médio concluido no
Comunic SEXTA (noite) Sul eixo de Informagdo e Comunicagdo OU Curso Superior iniciado ou em
acdoe atividades de andamento ou concluido na area de Ciéncia da Computa¢cdo ou
Internet visita técnica Informagdo e Comunicagdo ou em area afim OU Curso Superior em
SABADOS qualquer area de conhecimento com experiéncia técnica ou docente
(manha ou comprovada na area de Informatica.
tarde
SS02 Operador de Editores de QUARTA (tarde) Sapu 01 Estudante do ultimo ano de curso técnico de nivel médio no eixo de
Computador Textos e Criagdo e SEXTA (noite) caiado Informagdo e Comunicagdo OU curso técnico de nivel médio concluido no
de Apresentagdes atividades de Sul eixo de Informacdo e Comunicacdo OU Curso Superior iniciado ou em
visita técnica , . A ~
SABADOS andamento ou concluido na area de Ciéncia da Computagdo ou
~ Informagdo e Comunicagdo ou em area afim OU Curso Superior em
(manha ou
tarde qualquer area de conhecimento com experiéncia técnica ou docente
comprovada na area de Informatica.
SS03 Operador de Planilhas QUARTA (tarde) Sapu 01 Estudante do ultimo ano de curso técnico de nivel médio no eixo de
Computador Eletronicas e SEXTA (noite) caia do Informacio e Comunicacdo OU curso técnico de nivel médio concluido no
atividades de Sul eixo de Informacdo e Comunicacdo OU Curso Superior iniciado ou em
visita técnica , . A ~
SABADOS andamento ou concluido na area de Ciéncia da Computagdo ou
~ Informagdo e Comunicagdo ou em area afim OU Curso Superior em
(manha ou
tarde qualquer area de conhecimento com experiéncia técnica ou docente
comprovada na area de Informatica.
SS04 Operador de Sujeitos da EJA: QUARTA Sapu 01 Licenciatura nas areas de Ciéncias Humanas ou Educacdo OU bacharelado
Computador sujeitos do (tarde) e caiado nas areas de Ciéncias Humanas ou Educacdo com experiéncia em
trabalho e da SEXTA (noite) Sul docéncia de no minimo 1 ano.
cidadania

atividades de
visita técnica
SABADOS
(manha ou
tarde
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SS01 Microempreended Legislacdo e QUINTA Sapu 01 Curso técnico de nivel médio concluido no eixo de Gestdo e Negdcios com
or Individual Rotinas (manhd) e caia do experiéncia em docéncia de no minimo 1 ano OU Curso Superior em
Administrativas SEXTA (noite) Sul andamento ou concluido na &rea de Ciéncias Sociais Aplicadas ou Gestdo
para MEI atividades de . . )
L e Negdcios, ou em area afim.
visita técnica
SABADOS
(manha ou
tarde
$S02 Microempreended Marketing QUINTA Sapu 01 Curso técnico de nivel médio concluido no eixo de Gestdo e Negdcios com
or Individual (manhd) e caia do experiéncia em docéncia de no minimo 1 ano OU Curso Superior em
SEXTA (noite) Sul andamento ou concluido na area de Ciéncias Sociais Aplicadas ou Gest&o
atividades de . . . )
- .. e Negdcios, ou em area afim.
visita técnica
SABADOS
(manha ou
tarde
SS03 Microempreended Sujeitos da EJA: QUINTA Sapu Cadastr | Licenciatura nas dreas de Ciéncias Humanas ou Educagdo OU bacharelado
or Individual sujeitos do (manhd) e caia do 0 nas areas de Ciéncias Humanas ou Educacdo com experiéncia em
trabalho e da SEXTA (noite) sul reserva | gocéncia de no minimo 1 ano.
cidadania atividades de
visita técnica
SABADOS
(manh3 ou
tarde
SS04 Microempreended | Empreendedorism QUINTA Sapu Cadastr | Curso técnico de nivel médio concluido no eixo de Gestdo e Negdcios com
or Individual o (manhd) e caia do o experiéncia em docéncia de no minimo 1 ano OU Curso Superior em
SEXTA (noite) Sul Feserva | andamento ou concluido na area de Ciéncias Sociais Aplicadas ou Gestdo
atividades de . . )
- .. e Negdcios, ou em area afim.
visita técnica
SABADOS
(manhd ou
tarde
SS01 Operador de Hardware, TERCA Estei 01 Estudante do ultimo ano de curso técnico de nivel médio no eixo de
Computador Comunicagdo e (manha) e o Informagdo e Comunicagdo OU curso técnico de nivel médio concluido no
Internet

QUINTA(manh
3) atividades

eixo de Informagdo e Comunicagdo OU Curso Superior iniciado ou em
andamento ou concluido na area de Ciéncia da Computa¢do ou
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de visita Informagdo e Comunicagdo ou em area afim OU Curso Superior em
técnica qualquer area de conhecimento com experiéncia técnica ou docente
SABADOS comprovada na area de Informatica.
(manha ou
tarde
SS02 Operador de Editores de Textos TERCA Estei 01 Estudante do ultimo ano de curso técnico de nivel médio no eixo de
Computador e Criagdo de (manha) e o Informagdo e Comunicagdo OU curso técnico de nivel médio concluido no
Apresentagbes QUINTA(manh eixo de Informagdo e Comunicagdo OU Curso Superior iniciado ou em
a) atividades andamento ou concluido na area de Ciéncia da Computacdo ou
de visita Informagdo e Comunicacdo ou em area afim OU Curso Superior em
técnica qualquer area de conhecimento com experiéncia técnica ou docente
SABADOS comprovada na area de Informatica.
(manh3 ou
tarde
SS03 Operador de Planilhas TERCA Estei 01 Estudante do ultimo ano de curso técnico de nivel médio no eixo de
Computador Eletronicas (manh3) e 0 Informagdo e Comunicacdo OU curso técnico de nivel médio concluido no
QUINTA(manh eixo de Informagdo e Comunicagdo OU Curso Superior iniciado ou em
a) atividades andamento ou concluido na area de Ciéncia da Computacdo ou
de visita Informagdao e Comunicagdo ou em area afim OU Curso Superior em
técnica qualquer area de conhecimento com experiéncia técnica ou docente
SABADOS comprovada na area de Informatica.
(manhd ou
tarde
Operador de Sujeitos da EJA: TERCA (manh3d) e Esteio 01 Licenciatura nas areas de Ciéncias Humanas ou Educa¢dao OU bacharelado
5504 Computador sujeitos do QUINTA(manh3d) nas areas de Ciéncias Humanas ou Educacdo com experiéncia em
trabalho e da atividades de visita docéncia de no minimo 1 ano.
cidadania técnica SABADOS

(manha ou tarde
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SS01 Operador de Hardware, TERCA (noite) e Esteio 01 Estudante do ultimo ano de curso técnico de nivel médio no eixo de
Computador Comunicacdo e QUINTA(noite) Informacdo e Comunicacdo OU curso técnico de nivel médio concluido no
Internet atividades de visita eixo de Informacdo e Comunicacdo OU Curso Superior iniciado ou em
técnica SABADOS , . A ~
" andamento ou concluido na area de Ciéncia da Computagcdo ou
(manha ou tarde) . L i . )
Informagdo e Comunicagdo ou em area afim OU Curso Superior em
qualquer area de conhecimento com experiéncia técnica ou docente
comprovada na area de Informatica.
SS02 Operador de Editores de Textos TERCAS (noite) e Esteio 01 Estudante do ultimo ano de curso técnico de nivel médio no eixo de
Computador e Criagdo de QUINTA(noite) Informagdo e Comunicacdo OU curso técnico de nivel médio concluido no
Apresentacdes atividades de visita eixo de Informacdo e Comunicacdo OU Curso Superior iniciado ou em
técnica SABADOS , . A ~
- andamento ou concluido na area de Ciéncia da Computagdo ou
(manha ou tarde . L i . .
Informagdo e Comunicagdo ou em area afim OU Curso Superior em
qualquer area de conhecimento com experiéncia técnica ou docente
comprovada na area de Informatica.
SS03 Operador de Planilhas TERCA (noite) e Esteio 01 Estudante do ultimo ano de curso técnico de nivel médio no eixo de
Computador Eletronicas QUINTA(noite) Informacdo e Comunicacdo OU curso técnico de nivel médio concluido no
atividades de visita eixo de Informacdo e Comunicacdo OU Curso Superior iniciado ou em
técnica SABADOS , . T ~
- andamento ou concluido na area de Ciéncia da Computa¢do ou
(manha ou tarde n N . . .
Informagdo e Comunicagdo ou em area afim OU Curso Superior em
qualquer darea de conhecimento com experiéncia técnica ou docente
comprovada na area de Informatica.
Operador de Sujeitos da EJA: TERCA (noite) e Estei 01 Licenciatura nas areas de Ciéncias Humanas ou Educagdao OU bacharelado
5504 Computador sujeitos do QUINTA(noite) ) nas areas de Ciéncias Humanas ou Educacdo com experiéncia em
trabalho e da atividades de visita docéncia de no minimo 1 ano.
cidadania técnica SABADOS

(manh3 ou tarde)

* Conforme Catalogo Nacional de Cursos Técnicos, 32 edicdo, disponivel em http://portal.mec.gov.br/index.php?
option=com_docman&view=download&alias=77451-cnct-3a-edicao-pdf-1&category_slug=novembro-2017- pdf&Itemid=30192

* Conforme Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia, disponivel em http://portal.mec.gov.br/index.php?
option=com_docman&view=download&alias=98211-cncst-2016-a&category_slug=outubro-2018-pdf-1&Itemid=30192

* Conforme Tabela de Areas do Conhecimento - CAPES: https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-
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EDITAL FAIFSUL 078/2025
Anexo Il - Ementas das disciplinas

Curso Recepcionista

Disciplina: Relacionamento Interpessoal e Servigos de Recepcao

Carga Horaria: 50h

Ementa: As relagdes interpessoais como elemento fundamental da vida humana. A comunicagao
organizacional. Lideranca e mediacdo de conflitos. Gestdo por competéncias. Gestdo de pessoas.
Técnicas de recepgdo. Técnicas de arquivo. Gerenciamento de rotinas. Marketing pessoal aplicado a
recepcao. Postura profissional. Linguagem verbal e linguagem corporal. Estudo sobre a apropriagao e
uso das técnicas
de comunicagéo.

Contetdos:

UNIDADE | - Aspectos comportamentais no relacionamento interpessoal
1.1 Relacionamento interpessoal na vida pessoal, profissional e comunitaria
1.2 Diferengas entre grupo e equipe

UNIDADE Il - Comunicagéo Organizacional e Lideranca
2.1.  Conceito e principios basicos
2.2.  Fluxos de informagéo
2.3. Fatores que afetam o impacto da lideranca;

UNIDADE [II - Formagao de Competéncias
3.1 Conhecimento, habilidades e atitudes
3.2 Administragdo de conflitos

UNIDADE IV - Técnicas de Recepcéo e Arquivo
4.1 Planejamento e organizag&o da rotina no setor de recepgao
4.2 Gestao operacional, tecnolégica e de controle do setor
4.3 Requisitos basicos aos profissionais de recepgao: atribuicdes e responsabilidades
4.4  Gestao da produgao documental
4.5 Métodos de arquivamento

UNIDADE V - Marketing Pessoal e Qualidade no Atendimento
5.1 Postura profissional
5.2 Qualidade no atendimento aos clientes
5.3 Novas tendéncias nos servigos de recepgao

Bibliografia:

Bibliografia Basica

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de Pessoas. Sao Paulo: Campus, 2009.

DEL PRETTE, A., & Del Prette, Z.A.P. Psicologia das relagdes interpessoais: vivéncias para o
trabalho em grupo. Petrdpolis: Vozes, 2008.

BARATA, Maura Cristina; BORGES, Mércia. Técnicas de Recepgao. Rio de Janeiro: Senac Nacional,
2007.




F Fundacéno de Apoio

ao Instituto Federal Sul-rio-grandense

Bibliografia Complementar

GOLEMAN, Daniel. Inteligéncia emocional. 36. ed. Rio de Janeiro: Objetiva, 1995.

MATARAZZO, Claudia. Negécios, negocios, etiqueta faz parte. Ed. Melhoramentos, S&o Paulo, 2003.
MINICUCCI, Agostinho. Relagées humanas: psicologia das relagoes interpessoais. 6. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2001.

PILARES, Nanci Capel. Atendimento ao cliente: o recurso esquecido. Sdo Paulo: Nobel, 1989.

ROBBINS, Stephen P. Comportamento organizacional. 11. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2006.

Disciplina: Comunicagéo Técnica

Carga Horaria: 50h

Ementa: O estudo da organizagéo da linguagem e da comunicagdo. O desempenho oral e escrito de
acordo com 0s géneros textuais apropriados ao ambiente do trabalho. Linguagem formal e coloquial.
Expressdo e retorica. Redagbes comerciais e oficiais. Fundamentos da comunicagdo; Leitura e
interpretagéo de textos pertencentes a diferentes géneros; Elaboragao de textos técnicos com coesao e
coeréncia, usando a linguagem culta; Redagéo técnica: ata, atestado, declaragdo, e-mail, relatorio,
mala direta, memorando,

oficio.

Conteutdos:
UNIDADE | - Estudo da linguagem e da comunicagao
1.1 O desempenho oral e escrito dos géneros textuais no ambiente de trabalho
1.2 Linguagem formal e coloquial
1.3 Fundamentos da comunicagéo
1.4  Expresséo e retorica

UNIDADE II - Leitura e interpretagéo de textos
2.1 Elaboragéo de textos técnicos
2.2 Coesédo e coeréncia textuais
2.3  Redagdes comerciais € oficiais

UNIDADE Il - Redac&o tecnica
3.1 Ata
3.2 Atestado
3.3 Declaragao
3.4 E-mail
3.5 Relatdrio
3.6 Mala direta
3.7 Memorando
3.8 Oficio

Bibliografia:

Bibliografia Basica
DE NICOLA, JOSE. Gramatica, palavra, frase, texto. Sao Paulo: Scipione, 2005.
FARACO & MOURA. Gramatica Nova. Sdo Paulo: Atica, 2004.
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FERREIRA, Reinaldo Mathias; LUPPI, Rosaura de Araujo Ferreira. Correspondéncia Comercial e
Oficial: com técnicas de redagao. 15. ed. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2011.

Bibliografia Complementar

FIORIN, José Luiz; SAVIOLI, Francisco Platdo. Ligdes de texto: leitura e redagdo. Sao Paulo: Atica,
2003. MEDEIROS, Joao Bosco. Correspondéncia: técnicas de comunicagao criativa. 17. ed. Séo
Paulo: Atlas, 2004.

PENTEADO, J. R. W. Técnicas de comunicagao humana. Sao Paulo: Pioneira, 1990.

VIEIRA, M. C. de A. Comunicagdo empresarial. Etiqueta e ética nos negécios. Sdo Paulo: Editora
SENAC, 2007.

Disciplina: Nogdes de Informatica

Carga Horaria: 50h

Ementa: Conhecimentos basicos sobre os computadores. Promover a interagdo do usuario com 0s
softwares de Edicdo de Texto, de Planilha Eletronica, de Navegacao Internet e de apresentagdes de
Slides, analisando e explorando sua funcionalidade e direcionando-as as atividades profissionais.

Conteudos:
UNIDADE | - Nogbes de hardware e software
1.1 Dispositivos de entrada e saida: nogbes gerais de hardware
1.2 Operagao de mouse e teclado
1.3 Impressao
1.4 Arquivos e pastas: salvar, copiar, apagar

UNIDADE II - Processador de Textos — Introdugéo
2.1 Utilizando Recursos de Edicao e formatacdo
2.2 Formatando Fontes e Paragrafos
2.3 Formatando Marcadores e Numeragao
2.4  Elementos Gréficos
2.5 Configurando a pagina e ajustando a paginagao
2.6 Bordas e Sombreamentos
2.7 Estilos de Paragrafos
2.8 Recursos de Tabelas

UNIDADE Il - Programas de Apresentacdes
3.1 Caracteristicas
3.2 Utilizagao
3.3  Funcionalidades e técnicas de uso

UNIDADE IV - Planilhas Eletrénica nivel basico
4.1 Conhecendo o programa
4.2 Formatacao bésica
4.3 Conhecendo as fungdes basicas
4.4 Inserindo Texto
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4.5 Criando Férmulas
4.6  Criando graficos

Bibliografia:

Bibliografia basica

PIMENTEL, Leonardo. Word 2019. Sdo Paulo: Senac Sao Paulo, 2020.

SABINO, Roberto. PowerPoint 2019. Sdo Paulo: Senac S&o Paulo, 2020.

SABINO, Roberto. Excel basico para o mundo do trabalho. Sao Paulo: Senac Sao Paulo, 2019.

Bibliografia complementar

ISSA, Najet M. K. Iskandar. Word 2016. S&o Paulo: Senac Séo Paulo, 2017.

JUNIOR, Hélio Engholm. Computag¢do em nuvem com o Office 365. S&o Paulo: Novatec, 2015.
LACERDA, Ivan Max Freire de; VALE, Tasia Moura Cardoso do. Operador de computador: como
usar aplicativos de escritério. Sdo Paulo: Senac Sao Paulo, 2020.

MARTELLI, Richard. PowerPoint 2016. Sao Paulo: Editora Senac Sao Paulo, 2016.

REIS, Wellington José dos. Word 2016. S&o Paulo: Editora Senac Séo Paulo, 2016.

Disciplina: Sujeitos da EJA, sujeitos do Trabalho e da Cidadania

Carga Horaria: 50h

Ementa: O estudo do trabalho como elemento da construgdo histérica das sociedades e da
constituicdo do ser humano. As relagdes entre trabalho, economia, politica, cultura e educagéo.
Ciéncia, tecnologia e as mudangas no mundo do trabalho. As experiéncias dos sujeitos da EJA e as
perspectivas em relagao

ao trabalho e a profissionalizagéo.

Contelidos:

UNIDADE I: Trabalho nos primérdios da histéria humana
1.1 Trabalho, tecnologia e hominizagéo
1.2 Divisé@o sexual do trabalho e revolugéo agricola

UNIDADE II: Trabalho e modernidade
2.1 Trafico e escravidao
2.2 Revolugéo industrial e trabalho assalariado
2.3 Divisdo social do trabalho
2.4 Divisao internacional do trabalho

UNIDADE IIlI: Sujeitos da EJA e mundo do trabalho
3.1 O desafio da construgao da cidadania
3.2 Emprego formal, desemprego, subemprego, desalento e insergao social
3.3 Educacao e profissionalizacéo;
3.4 Aspectos sociais, econdmicos e geracionais;
3.5 Trajetérias profissionais e de vida: experiéncias e perspectivas

Bibliografia:

Bibliografia basica:
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ANTUNES, Ricardo. Adeus ao trabalho?: ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do mundo
do trabalho. Sao Paulo, SP: Cortez, 2014.

HARARI, Yuval Noah. Sapiens: uma breve histéria da humanidade. Porto Alegre, RS: L&PM, 2018.
SANTOS, Boaventura de Sousa et al. Trabalhar o mundo: os caminhos do novo internacionalismo
operario. Rio de Janeiro: Civilizagao Brasileira, 2005.

Bibliografia complementar:

BAZZO, Walter Antonio. De técnico e de humano. Questdes contemporaneas. Floriandpolis: Ed. da
UFSC, 2019.

CASTRO, Beatriz Helena Viana; BARREIRO, Cristhianny Bento (Orient.). Narrativas de reencontro
com a escola: tecidos e vidas que se entrecruzam. Pelotas, RS, 2013. 107 f. Disserta¢do (Mestrado) -
Instituto Federal Sul-rio-grandense - Campus Pelotas, Programa de Pés-graduagdo em Educagéo -
Mestrado Profissional em Educagao e Tecnologia. Pelotas, RS, 2013. Disponivel em:
<http://biblioteca.ifsul.edu.br/pergamum/anexos_sql_hom81/00000a/00000a99.pdf>. Acesso em: 1
abr. 2014,

JAIME, Luciola Rodrigues; CARMO, José Carlos do. A inser¢ao da pessoa com deficiéncia no
mundo do trabalho: o resgate de um direito de cidadania. Sao Paulo, SP: Maxprint, 2005.
SIQUEIRA, André Boccasius. Alunos do PROEJA: histérias de estudantes do Instituto Federal de

Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-Rio-Grandense, Campus Sapucaia do Sul. S&o Leopoldo, RS,
2010. 299 f. Tese (Doutorado) - Universidade do Vale do Rio dos Sinos -UNISINOS, S&o Leopoldo,
2010.

Curso: Operador de Computador

Disciplina: Hardware, Comunicagéo e Internet

Carga Horaria: 50h

Ementa: A comunicagao na era digital, regras e formalidades. Estudo dos principais recursos da internet
e como utilizar os navegadores (browsers). Estudo do correio eletronico, como criar e utilizar seus
recursos.

Contelidos:

UNIDADE | - Nogdes de hardware e software

1.1. Dispositivos de entrada e saida: nogdes gerais de hardware
1.2. Operagéo de mouse e teclado

1.3. Impresséao

1.4. Arquivos e pastas: salvar, copiar, apagar

UNIDADE II - Internet, seus Recursos, Pesquisa e Navegagao
2.1 O que éinternet?

2.2 Utilizagdo de navegadores (browsers)

2.3 Correio Eletronico, criacdo de contas e utilizagdo
2.4 Ferramentas do Google
2.5 Redes Sociais

UNIDADE Il - Comunicagao digital
3.1 Netiqueta - etiqueta na internet, regras gerais para comunicagao
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| 3.2 Comunicagéo formal e redacao de e-mails




F Fundacéno de Apoio

ao Instituto Federal Sul-rio-grandense

3.3 Jogos e interagéo on-line: um universo de possibilidades

3.4 0O que sao Fake News?
3.5 Como reconhecer Fake News?

Bibliografia:

Bibliografia Basica

DUARTE, Marcelo. Esquadrao Curioso: Cagadores de fake news. S&o Paulo: Panda Books, 2018.
112 p.

JUNIOR, Hélio Engholm. Computag¢ao em nuvem com o Office 365. S&o Paulo: Novatec, 2015.

PITT, Fernando Darci. Sua empresa mais produtiva com Google APPs: G Suite / Google Workspace
(Guia Pratico Livro 1). E-book.2020.

Bibliografia Complementar

JARVIS, Jeff. O que a google faria?. E-book. Sdo Paulo: Editora Manole, 2009.

KUROSE, James F. Kurose; ROSS, Keith W. Redes de computadores e a Internet.8 ed. Porto Alegre:
Bookman, 2021.

LOWE, Janet. Google: licbes de Sergey Brin e Larry Page, os criadores da empresa mais inovadora de
todos os tempos. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010

RECUERO, Raquel. Redes Sociais na internet. Porto Alegre: Sulina, 2014.
VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica - Conceitos Basicos. 10ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2017.

Disciplina: Planilhas Eletronicas

Carga Horaria: 50h

Ementa: Introducdo a planilhas eletronicas no nivel basico, explicitando suas caracteristicas, sua
utilizagéo, suas funcionalidades e suas técnicas de uso. Apresentagao das formulas e fungbes basicas
e a criagao de graficos.

Contelidos:

UNIDADE | - Planilhas Eletrénica nivel basico
1.1 Histdrico das planilhas

1.2 Conhecendo o programa
1.3 Area de trabalho

1.4 Menu principal e Barra de Ferramentas

1.5 Formatacéo basica
1.6 Conhecendo as fungdes basicas

1.7 Inserindo Texto
1.8 Criando Férmulas

UNIDADE Il - Operagdes Avancgadas
2.1 Funcao condicional

2.2 Formatacao condicional
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2.3 Fungdes Proc, Procv, Proch
2.4 Criando Graficos

Bibliografia:
Bibliografia Basica
MARTELLI, Ricardo. Excel 2016. Sao Paulo: Senac S&o Paulo, 2016.

PATARO, Adriano. Dominando o Excel 2019. S&o Paulo: Novatec, 2019.
SABINO, Roberto. Excel basico para o mundo do trabalho. Sao Paulo: Senac Sao Paulo, 2019.

Bibliografia Complementar

BARROS, Maria Silvia Mendonga de. Excel 2019: Avangado. Sao Paulo: Senac Sao Paulo, 2020.
BLUTTMAN, Ken. Excel formulas & fungdes. Rio de Janeiro: AltaBooks, 2021.

FILHO, Ozeas Vieira Santana. Windows 10. Sao Paulo: Senac Sao Paulo, 2017.

JUNIOR, Hélio Engholm. Computag¢ao em nuvem com o Office 365. Sdo Paulo: Novatec, 2015.

LACERDA, Ivan Max Freire de; VALE, Tasia Moura Cardoso do. Operador de computador: como usar
aplicativos de escritorio. Sdo Paulo: Senac Sao Paulo, 2020.

Disciplina: Editores de Textos e Criagao de Apresentagdes

Carga Horaria: 50h

Ementa: Estudo de um programa processador de textos, suas caracteristicas, sua utilizagao e suas
funcionalidades. Estudo das funcdes basicas de um programa de criacdo de apresentacoes.

Contelidos:

UNIDADE | - Processador de Textos — Introducao
1.1 Utilizando Recursos de Edi¢do e formatagéo

1.2  Posicionando-se no documento
1.3 Localizando e substituindo palavras

1.4 Formatando Fontes
1.5 Formatando Paragrafos

1.6 Formatando Marcadores e Numeragao
1.7 Elementos Graficos

1.8 Criagao de Textos Colunados
1.9 Auto-Texto
1.10 Auto-Corregéo.

UNIDADE Il - Formatagéo de paginas e tabelas

2.1 Configurando a pagina e ajustando a paginagéo
2.2 Bordas e Sombreamentos

2.3 Estilos de Paragrafos

2.4 Recursos de Tabelas

UNIDADE Il - Referéncias
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3.1 Cabecalhos e Rodapés
3.2 Numeragao de Paginas
3.3 Construcéo de indices e sumarios

UNIDADE IV - Programas de Apresentacoes
4.1 Caracteristicas

4.2 Utilizagao

4.3 Funcionalidades e técnicas de uso

Bibliografia:

Bibliografia Basica

LACERDA, Ivan Max Freire de; VALE, Tasia Moura Cardoso do. Operador de computador: como
usar aplicativos de escritério. Sdo Paulo: Senac Sao Paulo, 2020.

PIMENTEL, Leonardo. Word 2019. S0 Paulo: Senac Sao Paulo, 2020.

SABINO, Roberto. PowerPoint 2019. Sdo Paulo: Senac Sdo Paulo, 2020.

Bibliografia Complementar

ISSA, Najet M. K. Iskandar. Word 2016. S&o Paulo: Senac Séo Paulo, 2017.
JUNIOR, Hélio Engholm. Computag¢do em nuvem com o Office 365. S&o Paulo: Novatec, 2015.

MANZANO, André Luiz Navarro Garcia; MANZANO, Maria Izabel Navarro,Garcia. Trabalho de
conclusao de curso: Utilizando Office 365 ou Word 2016. Sdo Paulo: Erica, 2017.

MARTELLI, Richard. PowerPoint 2016. Sao Paulo: Editora Senac Sao Paulo, 2016.
REIS, Wellington José dos. Word 2016. S&o Paulo: Editora Senac Séo Paulo, 2016.

SILVA, Mario Gomes da. Microsoft Office Word 2016: Recursos Avangados. Sao Paulo: Editora
Senai SP, 2017.

Disciplina: Sujeitos da EJA, sujeitos do Trabalho e da Cidadania

Carga Horaria: 50h

Ementa: O estudo do trabalho como elemento da construgéo histérica das sociedades e da constituicao do ser
humano. As relagdes entre trabalho, economia, politica, cultura e educagdo. Ciéncia, tecnologia e as
mudancas no mundo do trabalho. As experiéncias dos sujeitos da EJA e as perspectivas em relagdo ao
trabalho e a profissionalizacao.

Contetidos:

UNIDADE 1: Trabalho nos primérdios da histéria humana
1.1 Trabalho, tecnologia e hominizagéo
1.2 Divisao sexual do trabalho e revolugéo agricola

UNIDADE 2: Trabalho e modernidade

2.1 Trafico e escravidao

2.2 Revolugdo industrial e trabalho assalariado
2.3 Divisao social do trabalho
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2.4 Divisdo internacional do trabalho

UNIDADE 3: Sujeitos da EJA e mundo do trabalho

3.1 O desafio da construcao da cidadania

3.2 Emprego formal, desemprego, subemprego, desalento e inser¢éo social
3.3 Educacao e profissionalizacao;

3.4 Aspectos sociais, econdmicos e geracionais dos sujeitos da EJA;

3.5 Trajetorias profissionais e de vida: experiéncias e perspectivas

Bibliografia basica:

ANTUNES, Ricardo. Adeus ao trabalho? ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do mundo do
trabalho. Sao Paulo, SP: Cortez, 2014.

HARARI, Yuval Noah. Sapiens: uma breve histéria da humanidade. Porto Alegre, RS: L&PM, 2018.

SANTOS, Boaventura de Sousa et al. Trabalhar o mundo: os caminhos do novo internacionalismo
operario. Rio de Janeiro: Civilizag&o Brasileira, 2005.

Bibliografia complementar:

BAZZO, Walter Antonio. De técnico e de humano. Questdes contemporaneas. Florianopolis: Ed. da UFSC,
2019.

CASTRO, Beatriz Helena Viana; BARREIRO, Cristhianny Bento (Orient.). Narrativas de reencontro com a
escola: tecidos e vidas que se entrecruzam. Pelotas, RS, 2013. 107 f. Dissertacdo (Mestrado) - Instituto
Federal Sul-rio-grandense - Cémpus Pelotas, Programa de Pds-graduagdo em Educagdo - Mestrado
Profissional em  Educacdo e  Tecnologia.  Pelotas, RS, 2013.  Disponivel  em:
<http://biblioteca.ifsul.edu.br/pergamum/anexos_sql_hom81/00000a/00000a99.pdf>. Acesso em: 1 abr. 2014.

JAIME, Luciola Rodrigues; CARMO, José Carlos do. A inser¢do da pessoa com deficiéncia no mundo do
trabalho: o resgate de um direito de cidadania. Sdo Paulo, SP: Maxprint, 2005.

SIQUEIRA, André Boccasius. Alunos do PROEJA: histérias de estudantes do Instituto Federal de
Educagao, Ciéncia e Tecnologia Sul-Rio-Grandense, Campus Sapucaia do Sul. Sao Leopoldo, RS, 2010.
299 f. Tese (Doutorado) - Universidade do Vale do Rio dos Sinos -UNISINOS, Sao Leopoldo, 2010.
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o Curso: Microempreendedor Individual

Disciplina: Empreendedorismo

Carga Horaria: 50h

Ementa: Entendendo o que é Empreendedorismo; caracteristicas empreendedoras; Competéncias
necessarias para empreender; ldentificacdo de oportunidades de negécios; Acesso ao mercado -
compras publicas; Estudo dos métodos e técnicas de gestdo; Ferramentas da qualidade e sua
implementacdo. Reflexdo sobre desenvolvimento de novos empreendimentos, sintonizados com as
novas tendéncias mundiais; Andlise da situagdo do emprego; Empreendimentos relevantes e
importantes para a sociedade. Desafios da manuten¢do de iniciativas empreendedoras no Brasil,
visando a elaboracdo do plano de negécios.

Contetdos:

UNIDADE I - Histérico e conceituagao de Empreendedorismo e Empreendedor
1.1 Caracteristicas de um Empreendedor
1.2 Vantagens e Desvantagens de ser um Empreendedor

UNIDADE Il - Caracteristicas de um Negdcio

2.1 Conceito de Negécio

2.2 Escolha do negdcio pelo empreendedor

2.3 Oportunidades de negocio

2.4 Ferramentas de Gestdo para o Empreendedorismo

UNIDADE Il - Empreendedorismo e Sociedade

3.1 Tendéncias Mundiais para o Empreendedorismo e Sociedade
3.2 Empreendedorismo corporativo

3.3 Os desafios do empreendedorismo no Brasil

UNIDADE IV - Analise do Negécio
4.1 Analise organizacional e de mercado
4.2 Anélise de oportunidade

4.3 Modelando um negécio

UNIDADE V - Plano de Negécios

9.1 Estrutura de um plano de negdcios: Estratégia organizacional, Mercado, Marketing e Vendas,
produto ou servico, finangas

5.2 Elaboragéo de um plano de negécio

Bibliografia basica Basica:

BERNARDI, Luiz. Manual de empreendedorismo e gestao: fundamentos, estratégias e dinamicas.
1. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

CHIAVENATO, Idalberto. Empreendedorismo: dando asas ao espirito empreendedor. Sao Paulo:
Saraiva, 2005.

DORNELAS, José. Empreendedorismo: transformando ideias em negécios. 3. ed. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2008.
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Bibliografia Complementar:

DEGEN, Ronald Jean. O Empreendedor como opg¢ao de carreira. Sdo Paulo: Pearson Prentice, 2009

BIZZOTTO, C. E. N. Plano de Negdcios para empreendimentos inovadores. S&o Paulo: Atlas, 2008.

BONGS Jr. D. H. Planejamento de negécios. Sdo Paulo: Nobel, 1999. p.232.

DORNELAS, JOSE; TIMMONS, Jeffry A (Aut.). Criagdo de novos negécios: Empreendedorismo

para o século 21. Sdo Paulo, SP: Elsevier, 2010.

DOLABELA, Fernando. Oficina do empreendedor: a metodologia de ensino que ajuda a

transformar conhecimento em riqueza. Rio de Janeiro: Sextante, 2008.

SALIM, C. S.; HOCHMAN, N.; RAMAL, A. C.; RAMAL, S. A. Construindo planos de negécios: os

passos necessarios para planejar e desenvolver negécios de sucesso. 3. ed. Rio de Janeiro:

Elsevier, 2005

SEBRAE. Como elaborar um plano de negacios. Disponivel em

<https://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/UFs/RN/Anexos/gestao-e-comercializacao-como-

elaborar-um-plano-de-negocios.pdf>. Acesso em 01 fevereiro 2022.

SEBRAE. Guia essencial para novos empreendedores. Disponivel em

<https://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/UFs/MG/Sebrae%20de%20A%20a%20Z/
Volume1_Descoberta+Guiatessencial+para+novos+empreendedores.pdf>. Acesso, 19 janeiro de 2022.

Disciplina: Legislacéo e rotinas administrativas para MEI - Microempreendedor Individual

Carga Horaria: 50h

Ementa:

Estudo dos tipos juridicos de empreendimentos com foco nas caracteristicas do MEI, destacando os
passos necessarios para abertura e manutengao de um MEI desde a formalizagdo aos aspectos legais
e burocraticos envolvidos.

Contetidos:

Unidade | - Definindo o MEI
1.1 Tipos Juridicos de empreendimentos
1.2 Caracteristicas do MEI

Unidade Il - Formalizando O MEI

2.1 Formalizagao do MEI

2.2 Aspectos legais e burocraticos para abertura e manutengéo do MEI
2.3 Direitos e deveres do MEI

Bibliografia Basica:

IUDICIBUS, Sérgio de; MARION, José Carlos; LOPES, Christianne Calado V. de Melo. Curso de
contabilidade para nao contadores: para as areas de administragdo, economia, direito e
engenharia. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010. 112 p

PORTAL DO EMPREENDEDOR. Disponivel em: www.portaldoempreendedor.gov.br. SEBRAE/RS.
Cartilha do microempreendedor individual. Porto Alegre: SEBRAE, 2014

Bibliografia Complementar:

COELHO, Fabio Ulhoa. Manual de Direito Comercial: direito de empresa. Sdo Paulo: Saraiva, 2011.
FINKELSTEIN, Maria Eugenia. Direito empresarial. S&o Paulo: Atlas, 2006.

PORTAL DO SIMPLES NACIONAL. Disponivel em:
http://www8.receita.fazenda.gov.br/SimplesNacional/
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Disciplina: Marketing

Carga Horaria: 50h

Ementa:
Anédlise do Comportamento do Consumidor e a contribuicido das ferramentas do marketing, do E-
Commerce e do Marketing Pessoal como potencializadoras do sucesso de um empreendimento.

Contetidos:

Unidade | - Marketing e Comportamentos
1.1 Conceituando o Marketing

1.2 Comportamento do Consumidor

1.3 Marketing Pessoal

Unidade Il - Processos e Ferramentas do Marketing

2.1 Segmentacéo e Posicionamento

2.2 Mix de Marketing: 4Ps (Prego, Produto, Praga e Promog&o)
2.3 Nogdes de E-Commerce

Bibliografia Basica:

KOTLER, P.; KELLER, K. L. Administragao de Marketing. 14. ed., Sdo Paulo: Pearson Education do
Brasil, 2012.

BORDIN FILHO, S. Marketing pessoal - 100 dicas para valorizar sua imagem. Sao Paulo: Record
Editora, 2002.

COBRA, M. Marketing Basico: uma abordagem brasileira. Sao Paulo: Atlas, 1997.

Bibliografia Complementar:

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 1. Ed. Sdo Paulo: Editora Prentice-
Hall, 2008.

LAS CASAS, A. L. Marketing: conceitos, exercicios e casos. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

ROCHA, A. FERREIRA, J. B; SILVA, J. F. da. Administragao de marketing: conceitos, estratégias e
aplicagoes. Sao Paulo: Atlas, 2012.

Disciplina: Sujeitos da EJA, sujeitos do Trabalho e da Cidadania

Carga Horaria: 50h

Ementa: O estudo do trabalho como elemento da construgéo histérica das sociedades e da constitui¢do
do ser humano. As relagdes entre trabalho, economia, politica, cultura e educagéo. Ciéncia, tecnologia e
as mudangas no mundo do trabalho. As experiéncias dos sujeitos da EJA e as perspectivas em relagao
ao trabalho e a profissionalizagéo.

Contetidos:

UNIDADE 1: Trabalho nos primérdios da historia humana
1.1 Trabalho, tecnologia e hominizagéo
1.2 Divisao sexual do trabalho e revolugao agricola

UNIDADE 2: Trabalho e modernidade

2.1 Trafico e escravidao

2.2 Revolugdo industrial e trabalho assalariado
2.3 Divisao social do trabalho

2.4 Divisao internacional do trabalho
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UNIDADE 3: Sujeitos da EJA e mundo do trabalho

3.1 O desafio da construgao da cidadania

3.2 Emprego formal, desemprego, subemprego, desalento e inser¢éo social
3.3 Educacao e profissionaliza¢ao;

3.4 Aspectos sociais, econdmicos e geracionais dos sujeitos da EJA;

3.5 Trajetorias profissionais e de vida: experiéncias e perspectivas

Bibliografia basica:

ANTUNES, Ricardo. Adeus ao trabalho? ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do
mundo do trabalho. Sdo Paulo, SP: Cortez, 2014.

HARARI, Yuval Noah. Sapiens: uma breve histéria da humanidade. Porto Alegre, RS: L&PM, 2018.

SANTOS, Boaventura de Sousa et al. Trabalhar o mundo: os caminhos do novo internacionalismo
operario. Rio de Janeiro: Civilizag&o Brasileira, 2005.

Bibliografia complementar:

BAZZO, Walter Antonio. De técnico e de humano. Questdes contemporaneas. Florianopolis: Ed. da
UFSC, 2019.

CASTRO, Beatriz Helena Viana; BARREIRO, Cristhianny Bento (Orient.). Narrativas de reencontro
com a escola: tecidos e vidas que se entrecruzam. Pelotas, RS, 2013. 107 f. Dissertagao (Mestrado)
- Instituto Federal Sul-rio-grandense - Campus Pelotas, Programa de Pds-graduagdo em Educagéo -
Mestrado Profissional em Educagdo e Tecnologia. Pelotas, RS, 2013. Disponivel em:
<http://biblioteca.ifsul.edu.br/pergamum/anexos_sql_hom81/00000a/00000a99.pdf>. Acesso em: 1 abr.
2014,

JAIME, Luciola Rodrigues; CARMO, José Carlos do. A inser¢dao da pessoa com deficiéncia no
mundo do trabalho: o resgate de um direito de cidadania. Sao Paulo, SP: Maxprint, 2005.

SIQUEIRA, André Boccasius. Alunos do PROEJA: historias de estudantes do Instituto Federal de
Educagao, Ciéncia e Tecnologia Sul-Rio-Grandense, Campus Sapucaia do Sul. Séo Leopoldo, RS,
2010. 299 f. Tese (Doutorado) - Universidade do Vale do Rio dos Sinos -UNISINOS, S&o Leopoldo,
2010.
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Anexo lll - Formulario de Recurso

Eu, , CPF
desejo interpor recurso em

relagéo a:

() Homologacao das
inscrigdes ( ) Divulgacao

dos resultados

Apresento a argumentacao abaixo que descreve os motivos do recurso apresentado:

Nome e assinatura
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Anexo IV - Ficha de inscricao

DADOS PESSOAIS

Nome completo:

Data de nascimento: CPF:

Endereco: Numero:
Complemento:

Bairro: Cidade: CEP:

Telefone: E-mail:

Formacgao:

Vagas que desejo me inscrever (anote os cddigos de todas que tiver interesse conforme
Anexo 1) () SSO1

()Ss02

()Sso3

()Sso4

() SS05

() Sso6

()Sso7
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EDITAL FAIFSUL 011/2024
Anexo V - Pontuacdo da Analise Curricular

Em cada item indique a pontuagdo obtida conforme documentos comprobatérios anexados:

ltem Pontos Pontuag Para uso
ao da
obtid coordenag
a ao
Doutorado em Educacdo ou no eixo da disciplina 15
pretendida
Mestrado em Educacgdo ou no eixo da disciplina 10
pretendida
Especializagdo em Educagdo ou no eixo da 5
disciplina pretendida
Aperfeicoamento em Educacgdo ou no eixo da 3
disciplina pretendida
Graduagdo na drea 2
Curso técnico de nivel médio no eixo da disciplina 1
pretendida
Experiéncia profissional ndo-docente na area 0,2 por
pretendida més
Docéncia na modalidade de Educacdo de Jovens e 0,5 por
Adultos més
Docéncia na Educagdo Basica e/ou Educacio 0,3 por
Profissional més
Docéncia no Ensino Superior e Pés-Graduacao 0,2 por
més
Coordenacao de curso da modalidade de Educacao 0,2 por
de Jovens e Adultos més
Publicacdo de artigo em periddico cientifico 2 por artigo
relacionado a area pretendida, com ISSN
Publicagdo de livro, apostila, compéndio, manual 1 por
ou afins na drea pretendida, com ISBN publicaca
0
Participa¢do em Eventos de formacgdo em Educacdo 1
de Jovens e Adultos (Painéis, Congressos, por
Conferéncias, Simpdsios, Seminarios, Encontros, eve
Foruns etc.) nto
Cursos de capacitagdao em Educacdo de 2 por curso
Jovens e Adultos com no minimo 40h
TOTAL (para uso da
coordenacdo)
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